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首先公司产品的市场是一定存在的，而且具有很大的可行性方案，未来也能够成为这个行业内的领头羊。但是从当下已经有的1.0版本来看，存在的问题还是非常多的。主要集中在：

1：产品的不稳定性
2：产品程序的代码冗余导致的各种问题
3：产品和实际投入使用操作存在很大差异
4：产品设计操作不够人性化，甚至自己开发人员都不想去使用
5：开发时间太短，需求不明确甚至各种杂乱
6：最初1.0版本没有为后面的2.0做预留和准备

据这段时间工作看到和总结的，1.0产品开发前期需求不明确，开发人员没有切身去了解和收集需求是导致现在项目问题很多的最主要原因。

最关键的问题还是太多低效率的沟通导致的，看似热火朝天的讨论，其实最终讨论完都没有去真正的解决问题，或者讨论出一个可行性的方案，反而留下了更多需要讨论和研究的东西。虽然开会前需求是明确的，但是会中讨论出来的方案的最终实施和决定权却不在每一个人身上。以至于最后的讨论没有达到实际意义和作用。

做为开发人员确实需要结合公司的实际产品和业务线去实现功能，最好能够参与到公司产品的整个销售过程中去，只有了解自己公司的产品这样才能设计出好的真正贴合用户使用习惯的软件，但是我们技术并没有做到。

所以设计出来的软件包括但不限工厂端，门店端，小程序，门店和工厂在使用的时候可以说完全不按照标准操作来，甚至都不知道有这个新功能的。记得很清楚的事情就是 上个星期 王芳 去工厂实际体验了工厂一天的工作情况。

她回来后说：”软件用起来太麻烦，换成是我自己我也不愿意去用，甚至不如手写来记录衣服方便。“


软件产品的最初需求不应该是软件开发人员或者和公司老板来定的，使用软件最多的人应该是工厂，门店端，物流，用户等。应该实际到工厂到门店的去调查去询问，你们觉得好用的软件或者能提高你们工作效率的软件界面和功能应该是什么样的。

其实道理都懂，关键实施起来却变得很麻烦，最主要的问题还是我们都认为自己只是一个领工资打卡到点下班的人，不愿意去做更多的事情。做技术的人脑子转的都很快，真心想去干好一件事，没有学不好或者学不会干不好的情况。关键的还是对公司的认知和自我定位存在的问题。


还有个问题就是，现在的1.0项目确实需要一些时间去优化代码去改进，否则2.0的版本就算开发出来也会像危楼一样一碰就崩塌。一个好的产品除了能给用户或者商家带来更多的方便其实更关键应该是程序的健壮性，没有个健康良性健壮的程序代码是不足以支持后面的多商家2.0平台的开发，2.0不是1+1=2那么简单的事情。

优化1.0代码是一方面，关键的是在优化的过程中也加强了对业务的更多了解和掌握，这样基于1.0可以开发或者改造出来更加完善的2.0版本。

2：工作的岗位的看法

平时我这边的主要内容是负责所有前端开发的事情，包括伊莎小程序，马上洗，工厂端，还有平时各种线上活动的开发，主要的工作内容完全足以胜任甚至没有挑战，但如果是仅仅只是做岗位内容相关的工作，我感觉自己都不好意拿这份工资，这是真话。

既然来了自己当然想多学点东西，主要是和技术不相关的其他知识，比如产品的运营，宣传推广，相关行业的各种知识等。技术人员只学技术是肯定不够的，如果有条件或者情况允许当然想学更多的东西，横向拓展自己的眼见和能力。

仅仅在我这方面，在平时工作中团队间合作开发的时候，当问题比较多的时候，经常能够感觉太混乱，问题一下子涌来，压根没有所谓的任务优先级和紧急程度，经常还没忙完这个就放下了然后去忙另外一个。导致实际的工作效率比较低效，并没有发挥出正在的高效合作。



团队合作的时候感觉缺乏一个处理问题或者突发情况的标准，导致大家在实际工作中各忙各的，出问题后炸锅了才聚在一起讨论。公司目前的情况，团队合作需要一个团队管理软件或者一个执行的标准，能够按照标准化去处理各种突然事情或者新增软件功能。

平时自己在开发的时候会用一些任务清单，或者任务看板工具先去收集各种需求和问题，然后对任务进行优先级标注和基本的开发完成时间的确定，然后基于任务看板在进行实际的项目开发，每完成一个就会去修改标记任务状态。每天需要做的内容一目了然也会知道任务的轻重缓急。

还有问题就是我个人的问题，没有足够深入的去了解公司各个产品的所有功能和需求，没有去掌握公司整个系统的所有流程。虽然同事已经画过流程图但只是看图和实际情况有很大出入，没有和相关同事及时的去沟通交流，去掌握和了解他们的工作内容从而快速熟悉公司产品的整体思维。自身的实际认识不足是一方面，其次就是对这个行业的了解程度的没有老员工透彻，仅仅知道或者了解是不够的，需要深入熟悉这个行业，熟悉这个行业才能做出真正符合用户的软件产品。否则架空用户空谈软件开发和需求是不具有任何意义的。这个需要多和老员工积极的沟通交流，多主动的去学习。

3：能承担的工作内容

上面其实也说了，非技术上来说自然希望掌握产品运营，宣传推广，相关行业的各种知识等。
从技术上来说，我个人掌握的技术面是非常全面的，能够一个人负责项目的前端开发，后端开发，app开发，小程序开发，桌面应用软件，移动H5开发，甚至包括linux服务器运维，能一个人撑起一个公司的研发团队。这也是当初在创业公司被迫掌握的基本技能，也是北上广深技术人员的标准要求：技术全栈。
就目前公司的产品现状而言，只从技术和代码实现上来说，说实话：项目代码没有难度，简单，甚至技术架构都有点落伍，含金量真的不高。当然如果结合业务来说，项目是绝对赚钱的。不过当前的1.0技术架构并不足以支撑2.0的多商家平台的并发和业务的复杂度。1.0系统包括前端和后端中都存在大量的程序逻辑问题，隐藏性bug等，代码的冗余，如果强迫基于1.0开发2.0，最终只会导致2.0的问题越来越多甚至大楼崩塌，所以1.0确实需要时间去优化并稳定投入使用。

这也是波哥当初招我进来的最初目的，他希望我能在平时完成前端开发任务后，替他完成2.0项目的架构设计和1.0的稳定性改造等，虽然洗衣行业的真实并发和流量不如电商平台那么高和集中。但是一个好的软件架构和设计能让程序更加的稳定健壮。毕竟谁也不会喜欢去住一个随时可能会倒的危楼，更不喜欢把贵重物品放在危楼里面。

我主要能做的内容除岗位职责外，可以随时参与后端项目的开发，因为我本身就是一个后端程序员。同时能够在1.0优化到2.0的过程中参与1.0项目的数据库优化，代码优化，服务器部署环境的重构，因为多商家后流量肯定比现在更高更集中，现在的单机部署架构扛不住，所以需要分布式部署或者微服务化，这样做势必导致项目部署难度加大，所以需要在不影响1.0的情况下对2.0进行渐进增强。需要更加智能化的自动化部署工具和团队项目管理工具，同时也需要对linux服务器进行大程度的优化，以节省实际开支。

同时更需要静态化，cdn，负载均衡，redis缓存，读写分离，微服务化，这些并不是现在公司其他人能搞定的，这也是为什么海波要招我进来一起帮他的原因。虽然现在他打算离职了，但是我的工作内容不变，我知道自己该去做这些。但是至于实际公司的情况如何能不能真实的把2.0实行下去那就不清楚了，相信并不是我一个人不清楚，其他人也有同样的疑惑。


